


Già Cliente Campaniacom

Nuovo Cliente

TUTELA DATI PERSONALI
Gentile cliente, 
la legge sulla privacy (D. Lgs. 196/2003) prescrive a favore degli interessati una serie di diritti. Lei, in quanto interessato dai 
trattamenti effettuati presso la nostra società, ha il diritto di essere informato sulle caratteristiche del trattamento dei suoi dati 
e sui diritti che la legge Le riconosce.Per assolvere a tale obbligo, pertanto, La informiamo che:
• 	il trattamento dei dati personali forniti da Lei direttamente o comunque acquisiti, finalizzato alla corretta gestione dei 
contratti con la clientela, all’invio di materiale pubblicitario, avverrà presso la sede legale  della Campania Com S.r.l. Il 
trattamento sarà effettuato nel rispetto dei principi di necessità e pertinenza, con l’utilizzo di procedure anche informatizzate, 
nei modi e nei limiti necessari al perseguimento delle predette finalità;
• 	in ogni momento potrà esercitare i diritti a Lei riconosciuti dall’art. 7 del citato Codice sulla Privacy, e in particolare il 
diritto di accedere ai propri dati personali, di richiedere la verifica, l’aggiornamento, la cancellazione, se incompleti, erronei o 
raccolti in violazione della legge, nonché di opporsi al trattamento per motivi legittimi, rivolgendo le richieste al titolare del 
trattamento;
•	 si riporta, per Sua informazione, il testo dell’art. 7 D. Lgs. 196/2003-Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti: 
1.L’interessamento ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non 
ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile; 2.L’interessato ha diritto di ottenere l’indicazione: 
a)dell’origine dei dati personali;
b)delle finalità e modalità del trattamento; 
c)della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici;
d)degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’articolo5, comma 2;
a)dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venire a 
conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.
3. L’interessato a diritto di ottenere: 
a)l’aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l’integrazione dei dati;
b)la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui 
non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;
c)l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il 
loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela 
impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente proporzionato rispetto al diritto tutelato. 
4. L’interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: 
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopodella raccolta;
b)al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il 
compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.

Formula del consenso
Pienamente informato della caratteristiche del trattamento e 
rivelato che lo stesso è effettuato nella piena osservanza del 
Codice sulla Privacy, esprimo il mio consenso al trattamento 
dei miei dati personali anche sensibili, anche per la loro 
comunicazione a terzi.

Firme
Nome e Cognome 

Data				    Firma

IVA 
ESENTE-ESCLUSA
ORD:

presta consenso nega consenso

Firma

Prodotti da attivare

VOCE INTERNET DIAL UP VOIP

xDSL (ADSL - HDSL - SHDSL)

PREPAGATO

EVERLIGHT (800-840-848)

ALTO VALORE (199-892-899-144-166) WIRELESS

Per i dettagli dei servizi richiesti, consultare gli allegati al contratto

Dati personali / Il cliente

Nome e Cognome / Ragione Sociale 
Legale rappresentante
      C.I.       PAT.       PASS.     N° doc                                       Scadenza                            Rilasciato
Indirizzo                                                                                 			      N°
Località								        Prov.			   Cap.
Numero di Telefono					     Numero Fax
Persona da contattare (nome e cognome)
E-Mail
P.IVA							       Codice Fiscale
Intestatario della linea telefonica

Dati ed indirizzi per la fatturazione

Indirizzo                                                                                 			      N°
Località								        Prov.			   Cap.
Numero di Telefono					     Numero Fax

Modalità di pagamento

Nome Carta 				    Numero Carta di Credito		   	          Scad.

RID BONIFICO BANCARIO CARTA DI CREDITO

CODICE CLIENTE 

NUMERO DI PROTOCOLLO
(da compilare a cura dell’Azienda)

CODICE COMMERCIALE 

(da compilare a cura del commerciale)

Compilare gli spazi successivi solo se i dati relativi l’invio della documentazione sono diversi da quelli indicati nei dati personali

CONTRATTO

Proposta di contratto per servizi di telecomunicazioni servizio clienti 848 150 666

T@T Group Broadband Company Srl

Rampa Porta Rufina, 2
82100 Benevento
P.IVA 01397180629



BUSINESS 						      CONSUMER

Cod Manuale Dialer C.P.S. L.C.R. Number Portability

Tipologie Linea Tel. Primaria Linea Tel. Secondaria Accesso

           /                                       /                            

           /                                       /                            

           /                                       /                            

           /                                       /                            

PRI NT1 NT1+ RTG

PRI NT1 NT1+ RTG

PRI NT1 NT1+ RTG

PRI NT1 NT1+ RTG

PBX

PBX

PBX

PBX

LINEA DIR.

LINEA DIR.

LINEA DIR.

LINEA DIR.

Dati per Carrier Pre-Selection/Number Portability
Il titolare dell’abbonamento manifesta la propria volontà di aderire al servizio di C.P.S. del gestore di riferimento

Nome e Cognome / Ragione Sociale 

Partita Iva						      Codice Fiscale

LINEE DA ATTIVARE

           /                                     	               /                                   	                    /                                   

           /                                     	               /                                   	                    /                                   

  Profilo C.P.S.:        Long Distance        Tutte 
caposerie

  Tipologia Linea:         R.A.         GNR/Selezione Passante

Caratteristiche della linea su cui attivare il servizio xDSL

Prefisso 	                               Numero

Linea analogica tradizionale (RTG)

Linea digitale (ISDN)

Contrassegnare la casella “linea digitale ISDN” solamente nel caso in cui non siano disponibili 
altre linee analogiche. Il servizio ADSL è infatti incompatibile con le linee digitali ISDN. 
Qualora il cliente sia dotato di sole linee digitali, per la fornitura del servizio ADSL, sarà 
necessario portare presso la sua sede una nuova linea, disabilitata al servizio telefonico.

Nel caso di linea RTG ed in presenza di apparati quali centralini, intercomunicanti, SmartBOX, 
Teleallarmi, dovrà essere installato, a cura di CampaniaCom uno splitter in corrispondenza 
della prima presa telefonica dell’impianto del Cliente. Tale dispositivo è necessario per 
separare il segnale telefonico (diretto verso l’impianto preesistente) dal segnale ADSL (diretto 
verso router ADSL). Comporta un costo addizionale di €.20,00. 

Filtro concentrato (Splitter)

NOTE: A cura del Consulente Commerciale. Le indicazioni di questa sezione, sono prive di qualunque effetto contrattuale tra 
l’Azienda e il Cliente, in quanto di uso interno all’Azienda

Attivazione prodotto

T@T Group Broadband Company Srl

Rampa Porta Rufina, 2
82100 Benevento
P.IVA 01397180629

servizio clienti 848 150 666

Data	                               Firma

Data	                               Firma



T@T Group Broadband Company Srl

Rampa Porta Rufina, 2
82100 Benevento
P.IVA 01397180629

servizio clienti 848 150 666

Dati dell’Azienda/Privato					                                 INTESTAZIONE FATTURA

Nome e Cognome / Ragione Sociale 
Indirizzo                                                                                 			      			   N°
Città				    Prov.	           Cap.		      Cod.Fiscale/P.IVA
Telefono	        /		             Numero Fax	             /		    e-mail

Sede Cliente da attivare

Nome e Cognome / Ragione Sociale 
Indirizzo                                                                                 			      			   N°
Città				    Prov.	           Cap.		      Cod.Fiscale/P.IVA
Telefono	        /		             Numero Fax	             /		    e-mail

Dati del legale rappresentante o del Delegato

Nome e Cognome                                                                        Posizione in Azienda

Riferimento Tecnico Cliente

Nome e Cognome  				            Telefono                                         e-mail

Richiesta di Number Portability
Il Cliente con la sottoscrizione specifica della presente opzione manifesta la sua inequivoca volontà di interrompere il rapporto contrattuale attualmente in essere con la società 
................................................. per la fornitura del servizio oggetto del presente contratto. Il Cliente chiede altresì di ottenere la prestazione di portabilità del numero ovvero la possibiltà 
di conservare i numeri indicati nella sopra riportata tabella “Number Portability“ attualmente in uso e oggi gestito dalla suddetta Società.
Il Cliente delega Campaniacom a manifestare alla società medesima nelle forme e nei tempi previsti, tale sua determinazione e a gestire i numeri indicati nella sopra riportata tabella 
nelle modalità ritenute più opportune.

Dati del Legale Rappresentate o Delegato
Nome ......................................................................Cognome ...................................................................... Doc. d’identità C.I./Pass. N° ...................................................................................
Rilasciato dal Comune o Questura di .................................................................................................................. il ...................................................... . Il Cliente dichiara di avere preso visione 
e di accettare integralmente il contenuto della presente Tabella riepilogativa, come compilata secondo le proprie esigenze ai fini della corretta attivazione del servizio. In tutti i casi, il 
Cliente autorizza fin d’ora Campaniacom ad attivare il servizio sulla base delle indicazioni contenute nella presente tabella, liberando Campaniacom da ogni possibile responsabilità 
derivante dalla conseguente configurazione del servizio.

Data ......................................................  Firma del legale rappresentate o delegato ......................................................

Data			   Codice Agente			  Nome Agente

Prestazione di Portabilità della numerazione geografica

*da considerare esclusivamente se inviato dal centralino

BRI PRI

Tipo Accesso Numero Telefonico (CLI) Sel.pas solo BRI Ricerca Aut.
Con GNR (gruppo numerazione ridotta/Radicale)

GNR RADICALE Arco numeraz. interna* (Da/a)

BRI PRI

Numeri Telefonici -  Number Portability/CPS

SI NO

BRI PRI

BRI PRI

BRI PRI

BRI PRI

BRI PRI

BRI PRI

BRI PRI

BRI PRI

SI NO

SI NO

SI NO

SI NO

SI NO

SI NO

SI NO

SI NO

SI NO



CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO 

ART.1- CONDIZIONI GENERALI 
1.1 Le presenti condizioni, insieme al modulo di proposta e agli 
eventuali allegati, costituiscono, fatti salvi i richiami alle disposi-
zioni di legge, l’intera disciplina del rapporto contrattuale. 
Ogni eventuale modifica apportata in ragione di accordi raggiun-
ti con le strutture di commercializzazione indirette dovrà essere 
specificamente approvata per iscritto dalla T@T Group Broadband 
Company Srl
ART.2- DEFINIZIONI si intende:
2.1 CLIENTE: la persona giuridica, il libero professionista, l’im-
presa o la persona fisica che sottoscrive la RICHIESTA DI ABBO-
NAMENTO;
2.2 SOCIETA’: la Società T@T Group Broadband Company Srl di 
seguito chiamata Campaniacom con sede legale in Benevento, 
(BN) alla Rampa Porta Rufina, 2 e Partita IVA 01397180629 che 
presta i SERVIZI di comunicazione e telecomunicazione. 
2.3 SERVIZIO: fornitura, da parte della Società T@T Group Broa-
dband Company Srl , di Servizi di Comunicazioni Telefoniche 
nazionali e internazionali, di connettività internet Banda Larga 
e di altri servizi di TLC, questi ultimi di seguito definiti Servizi 
Supplementari. 
Art.3- OGGETTO DEL CONTRATTO
3.1 Il contratto in oggetto prevede quanto segue: la fornitura del 
servizio telefonico vocale, utilizzando le linee telefoniche esisten-
ti del cliente e la fornitura di connettività internet in modalità 
“Banda Larga”. Le modalità di collegamento e le linee telefoniche 
su cui sarà attivato il servizio sono descritte nella prima pagina 
del presente contratto firmata dal Cliente, che costituisce parte 
integrante dello stesso. 
Art.4- ONERI DI Campaniacom 
4.1 Campaniacom userà ogni ragionevole cura, e la perizia ri-
chiesta per l’esercizio dell’attività dei fornitura di servizi di TLC 
ai sensi della Normativa vigente, al fine di fornire al Cliente il 
Servizio secondo standard di alta qualità. 
4.2 Alla ricezione del presente contratto firmato dal Cliente, 
Campaniacom, potrà accettarlo espressamente, confermando per 
iscritto l’attivazione del Servizio, ovvero tacitamente, attivando 
il Servizio. 
4.3 Resta inteso che Campaniacom si riserva il diritto di non 
accettare il presente Contratto nei seguenti casi: qualora il Cliente 
sia già risultato inadempiente nei confronti di Campaniacom, qua-
lora il Cliente risulti nell’elenco di cui alla legge del 17 febbraio 
1955, n° 77, qualora il Cliente si trovi in stato di insolvenza, 
qualora Campaniacom a suo insindacabile giudizio, non riten-
ga il Cliente affidabile, qualora il Cliente risulti assoggettato a 
procedure esecutive, fallimentari o simili e per oggettive ragioni 
tecniche. 
4.4.1 Su richiesta del Cliente, Campaniacom potrà attivare la 
prestazione della Carrier Selection Equal Access in modalità di 
preselezione automatica (C.P.S.). 
4.4.2 A tale proposito il Cliente esprime la propria volontà ine-
quivoca di modificare, tramite la C.P.5., il proprio rapporto con-
trattuale in essere con Telecom Italia spa e di scegliere Campa-
niacom, o Società a quest’ultima correlata, per la fruizione della 
suddetta prestazione. 
4.4.3 A tal fine il Cliente delega Campaniacom o Società a que-
st’ultima Correlata, a compiere tutte le attività necessarie ed a 
rendere qualsiasi dichiarazione, in nome e per conto proprio, nei 
confronti di Telecom Italia spa ai fini dell’attivazione sulla/e linea/
e telefonica/he (indicate dettagliatamente nella prima pagina del 
presente Contratto) della prestazione del servizio di Carrier prese-
lection con Campaniacom o Società a quest’ultima correlata, per 
uno e/o entrambi i seguenti due profili del suddetto servizio: 
(A) per le chiamate verso altri distretti, chiamate internazionali e 
chiamate verso le reti mobili; 
(B) Ampliamento del profilo (A) alle chiamate interne al distret-
to.
4.4.4. ai sensi e per gli effetti del D.Lgs 196/2003 (codice in ma-
teria di privacy) Campaniacom dichiara di utilizzare i dati acquisiti 
dal cliente in maniera assolutamente consona ai dettami della 
suindicata legge, ogni e qualsiasi modifica rettifica e/o cancella-
zione dei dati potrà essere richiesta al legale rappresentante p.t. 
in qualsiasi forma e maniera; 
ART.5- OBBLIGHI DEL CLIENTE 
5.1 Il cliente sarà tenuto a: 
a) a non utilizzare il Servizio per fini illeciti o per effettuare co-
municazioni che arrechino molestia, violino le leggi vigenti o 
regolamenti o creino turbativa a terzi, e non permette che altri 
lo facciano, 
b) utilizzare telefoni, linee, cavi, spine e altre apparecchiature 
omologate per il collegamento alla linea Campaniacom o comun-
que autorizzate ai sensi della normativa in vigore, ottemperando 
alle disposizioni relative al loro utilizzo; 
c) utilizzare le proprie apparecchiature in collegamento con le 
apparecchiature di Campaniacom rispettando le relative prescri-
zioni tecniche;
d) pagare i corrispettivi fatturati da Campaniacom per il servizio 
anche quando il servizio venga utilizzato da terzi senza autoriz-
zazione del Cliente; 
e) conformarsi alle disposizioni del presente contratto e alle 
prescrizioni che vengano impartite da Campaniacom per l’uso 
della rete; 
f ) consentire i necessari accessi dei tecnici e degl’incaricati di 
Campaniacom negli orari che saranno concordati preventivamen-
te con il Cliente; 
g) pagare a Campaniacom, secondo le tariffe in vigore, gli in-
terventi richiesti a seguito di malfunzionamento non dovuti alle 
apparecchiature di Campaniacom; 
h) risarcite Campaniacom per i danni, costi e spese e attenerla 
indenne dalle responsabilità, che siano conseguenti a inadempi-
menti di esso Cliente o a utilizzi non consentiti del servizio. 
ART.6- CORRISPETTIVI E PAGAMENTI 
6.1 Il cliente sarà tenuto a pagare i prezzi in vigore al momento 
della sottoscrizione del presente contratto e maggiormente speci-
ficato nel Listino prezzi allegato al presente contratto. 

Campaniacom si riserva di variare tali prezzi, dandone al Cliente 
adeguata informativa con almeno 1 mese di anticipo. Entro 15 
giorni dal ricevimento dell’informativa, relativa alla variazione dei 
prezzi, il Cliente avrà il diritto di recedere dal presente contratto. 
6.2 Non saranno ammesse compensazioni con gli eventuali 
importi a credito del Cliente. Gli eventuali reclami non daran-
no diritto al Cliente di ritardo o sospensione nel pagamento. I 
corrispettivi relativi al traffico voce, dati e video, e i corrispettivi 
relativi ai servizi basati su canone mensile, verranno fatturati al 
termine di ogni mese. I corrispettivi relativi ad installazioni o ad 
ogni altro intervento, verranno fatturati successivamente alla loro 
esecuzione. Le fatture dovranno essere pagate dal Cliente entro e 
non oltre 20 Gg. dalla data della fattura. 
6.3 In caso di ritardato pagamento, Campaniacom, fatto salvo 
ogni altro suo diritto, si riserva di addebitare al Cliente gli inte-
ressi di mora nella misura del “prime rate” ABI allora in vigore, 
aumentato di 3 punti percentuali e comunque nei limiti consentiti 
dalla normativa applicabile. Campaniacom potrà inoltre sospen-
dere la fornitura del Servizio, dandone preavviso al Cliente me-
diante comunicazione verbale, fax, mail e posta, o risolvere il 
presente contratto a suo insindacabile giudizio. 
6.4 L’esposizione complessiva del cliente per i corrispettivi gia 
fatturati e/o quelli relativi al servizio già fornito ma non ancora 
fatturati, non potrà eccedere il Limite di Credito, stabilito insin-
dacabilmente dalla Campaniacom al momento dell’attivazione 
del presente Contratto e comunicato al Cliente solo previa sua 
richiesta o quel differente importo che verrà comunicato al cliente 
per iscritto di volta in volta. Qualora il cliente superi il limite di 
credito sopraindicato, Campaniacom potrà a suo insindacabile 
giudizio:
a) sospendere immediatamente il servizio, preavvisandone il 
cliente via fax con conferma mediante telegramma:
b) risolvere il contratto ai sensi dell’art. 1456 C.C. ; 
c) richiedere il versamento di un deposito cauzionale infruttifero
d) richiedere la sottoscrizione di una fideiussione bancaria a pri-
ma richiesta in favore di Campaniacom.
6.5 Campaniacom si riserva la possibilità di richiedere al cliente 
una quota annuale di euro 20,00 oltre IVA per manutenzioni ordi-
narie e straordinarie della propria rete.
ART.7- APPARECCHIATURE DI Campaniacom
7.1 Per la fornitura del Servizio, Campaniacom, potrà installare 
presso i locali del Cliente e collegare ai suoi telefoni/PABX, un’ap-
posita apparecchiatura atta all’instradamento delle telefonate o 
alle connessioni xDSL.
7.2 Dalla consegna effettiva nei locali e fino al momento della 
restituzione, le apparecchiature installate rimarranno di esclusiva 
proprietà della Campaniacom e verranno concesse in comodato 
d’uso al Cliente. Pertanto, le apparecchiature di Campaniacom 
dovranno essere custodite dal Cliente con la massima cura e 
diligenza; il Cliente assumerà altresì il rischio relativo al perimetro 
delle apparecchiature (anche in deroga alle previsioni dell’art. 
1805 del codice civile) e non potrà cederle a terzi, darle in pegno, 
ne costituire alcun diritto di garanzia sulle stesse e dovrà opporsi 
a qualunque procedura esecutiva nei confronti delle stesse da 
parte di terzi. Alla cessazione del presente contratto il Cliente 
sarà tenuto a dare e far dare a Campaniacom immediato accesso 
ai locali dove si trovano le apparecchiature per asportarle.
7.3  Il Cliente dovrà mettere a disposizione, a propria cura e 
spese, spazi, ambienti, condutture elettriche e potenza elettrica 
adeguati, affinché Campaniacom possa installare e tenere  nei 
suoi locali le apparecchiature per la fornitura del servizio. Cam-
paniacom non potrà essere ritenuta responsabile per alcun mal-
funzionamento delle apparecchiature o interruzione del servizio 
causato da un difetto dell’ alimentazione elettrica.
7.4 Campaniacom non sarà responsabile dei deterioramenti pro-
dotti nei locali del Cliente dalla installazione, riparazione o aspor-
tazione delle apparecchiature di Campaniacom e relativi cablaggi 
da parte di Campaniacom dei suoi incaricati e non sarà tenuta 
alla remissione in pristino.
7.5 Campaniacom è autorizzata a cedere in appalto a terzi le 
proprie attività d’ installazione e manutenzione.
Art. 8 – LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA’
8.1. In caso di mancato funzionamento, difetti, interruzioni o altri 
guasti, Campaniacom farà del proprio meglio per assicurare il 
ripristino del servizio, anche servendosi di altri operatori di TLC o 
tecnici specializzati, premesso che tale disservizio non provenga 
da un malfunzionamento delle apparecchiature del Cliente.
8.2. Salvi i casi dimostrati di dolo, o colpa grave, e salvi i casi in 
cui il fatto costituisca violazione di obblighi derivanti da norme di 
ordine pubblico, è esclusa la responsabilità di Campaniacom per 
qualsiasi danno o mancato guadagno causato da mancati funzio-
namenti, difetti, interruzioni o altri guasti del Servizio, o in gene-
rale da inadempimenti o ritardi nella prestazione del Servizio.
E’ in ogni caso esclusa ogni responsabilità di Campaniacom per 
inadempimenti o ritardi nella prestazione del servizio determinati 
da inadempimenti o ritardi di terzi ( inclusi gli operatori di servizi 
pubblici di telecomunicazione)  o altre cause di forza maggiore.
Art. 9 – RECLAMI                         
9.1. Campaniacom ha istituito un UFFICIO RECLAMI presso il 
proprio Customer Care che risponderà al recapito telefonico 
848.150.666
9.2. Ove il Cliente non ritenga di accettare le determinazioni dell’ 
Ufficio Reclami, potrà avvalersi delle procedure di conciliazione 
stabilite dalla Autorità per le Garanzie delle Comunicazioni.
Art. 10 – DURATA E RECESSO DEL CONTRATTO
10.1 Il presente contratto si intende concluso ed efficace alla data 
di attivazione del Servizio.
10.1.1 Il presente Contratto resterà in vigore a tempo indetermi-
nato, e ciascuna parte potrà recedere in qualsiasi momento, con 
preavviso scritto di 30 giorni da inviarsi all’ altra parte a mezzo 
lettera raccomandata AR. 
Campaniacom accetterà esclusivamente eventuali disdette solo 
se saranno inviate al seguente indirizzo: Casella postale n° 120 
82100 Benevento Centro.
10.1.2 Campaniacom potrà unilateralmente cessare ogni fornitura 
nell’eventualità che il cliente non provveda al pagamento di due 
fatture consecutive con previo invio di lettera a.r di distacco; 

10.2 Qualora il Cliente, per qualsiasi motivo, intenda recedere dal 
presente Contratto entro il primo periodo contrattuale dovrà versare 
comunque a Campaniacom un importo pari ai costi sostenuti per 
attività amministrative e di gestione di servizi, tale importo è pari 
a euro 144,00 IVA inclusa e sarà addebitato al cliente nell’ultima 
fattura utile;
10.3 Ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 del codice civile, Cam-
paniacom potrà senz’altro dichiarare risolto il presente Contratto, 
dandone comunicazione al Cliente, nei seguenti casi: mancato o 
ritardato pagamento dei corrispettivi dovuti dal Cliente ai sen-
si del precedente articolo, violazioni delle previsioni relative al 
Limite di Credito budgettizzato dalla Campaniacom, fallimento, 
concordato anche stragiudiziale, amministrazione controllata, li-
quidazione coatta o amministrazione straordinaria del Cliente. 
10.4 In ogni caso di cessazione del presente Contratto, Campa-
niacom potrà esigere immediatamente tutti i pagamenti ancora 
dovuti dal Cliente, salvo il risarcimento di ogni ulteriore danno. 
ART.11- CESSIONI DEL CONTRATTO E/O DEI CREDITI
11.1 Campaniacom è autorizzata in via preventiva dal CLIENTE 
a cedere a terzi il presente contratto e/o i crediti dallo stesso 
derivanti, senza necessità di ulteriori formalità con il solo obbligo 
di comunicazioni al CLIENTE. 
11.1.2 Il consenso del CLIENTE alla cessione del contratto e/o del 
credito si intende espresso in via anticipata con la sottoscrizione 
della RICHIESTA DI ABBONAMENTO. 
11.2 Il Cliente non potrà cedere il presente Contratto, neanche 
in parte, senza il preventivo consenso scritto di Campaniacom la 
piena e totale responsabilità della mancata esecuzione da parte 
del concessionario delle obbligazione del presente Contratto, e 
resterà garante dell’esecuzione da parte del concessionario delle 
obbligazioni qui previste: 
ART.12- MODIFICARE DELLE TECNOLOGIE E SOSPENSIONE DEL 
SERVIZIO
12.1 Campaniacom potrà modificare le tecnologie utilizzate per 
la fornitura del servizio sulla scorta dell’evoluzione della tecnica, 
dandone tempestiva comunicazione al Cliente, laddove neces-
sario. 
12.2 Campaniacom si riserva il diritto di sospendere immediata-
mente la fornitura del servizio, preavvisandone il Cliente via fax 
con conferma mediante telegramma, nel caso in cui sopravvenga 
una delle circostanze previste ai precedenti articoli, fermo tutta-
via restando quanto previsto nel paragrafo che segue.
12.3 In caso di livelli anomali di traffico voce e/o traffico dati, 
rispetto a quelli normalmente riscontrati in riferimento al Cliente, 
Campaniacom avrà il diritto, a proprio insindacabile giudizio, di 
sospendere immediatamente il Servizio, preavvisandone il Cliente 
via fax con conferma mediante telegramma o fatturare anticipata-
mente il traffico voce e/o dati originato e non ancora pagato dal 
Cliente. In ogni caso, Campaniacom si metterà in contatto con 
il Cliente al fine di verificare la regolarità dei volumi di traffico 
riscontrati e potrà eventualmente richiedere il versamento e/o 
l’integrazione di eventuali garanzie. Il Servizio sarà ripristinato 
non appena Campaniacom avrà verificato la regolarità del traffico 
ed il Cliente avrà pagato quanto eventualmente fatturato da Cam-
paniacom e/o avrà prestato le garanzie necessarie richieste. 
ART.13- DISPOSIZIONI GENERALI 
13.1 Il presente contratto è regolato dalla legge italiana a cui si 
rimanda per tutto quanto non espressamente disciplinato dallo 
stesso; 
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13.2 Il presente contratto è regolato dalla legge italiana. Il pre-
sente Contratto è il listino prezzi contengono l’intero accordo tra 
Campaniacom e il Cliente relativo il Servizio. Le eventuali rinunce 
da parte di Campaniacom a far valere i propri diritti o altre con-
cessioni, si intenderanno limitate alle specifiche circostanze in cui 
saranno fatte e non comporteranno altrimenti rinuncia ai diritti 
di Campaniacom. 
13.3 Nel caso di ricorso in sede giurisdizionale, le parti attribui-
scono competenza esclusiva il foro di Benevento.
13.4 ai sensi e per gli effetti dell’art. 1341 e dell’art. 1469 ter 
del codice civile, le parti (cliente e Campaniacom) dichiarano di 
conoscere ed accettare espressamente tutte le clausole contrat-
tuali e specificamente dichiarano di essere edotti delle clausole 
contenute nei seguenti articoli, che provvedono a sottoscrivere 
incondizionatamente: 
Art. 8.1 - 8.2 - 9.2 - 10.1 - 10.1.1 - 10.2 - 10.3 - 10.4 - 11.1 - 11.2 
- 12.1 - 12.2 - 12.3 - 13.3
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