
Noi-Voip Family



IL CLIENTE
Per accettazione

NOI-VOIP FAMILY

Tariffa Flat mensile................................ € 39,95

SERVIZI INCLUSI NEL PACCHETTO:

Accesso ADSL 2048/256. 

Modalità FLAT 24 ore al giorno.

Canone linea dati.

Numerazione geografica.

Durata contrattuale 12 mesi a decorrere dalla sua data di attivazione.

Telefonate urbane, nazionali, Europa occidentale, Stati Uniti e Canada illimitate e gratuite.

Chiamate vs. cellulari, addebito alla risposta € 0,078, costo al minuto di conversazione (tariffazione 
calcolata sugli effettivi secondi di conversazione) € 0,198.

Number portability GRATUITA (numero:                                                                                  ).

2ª linea a consumo (listino da applicare:                                                                                      ).

ADSL 4 mega € 10,00 iva inclusa in aggiunta al pacchetto prescelto. 

N° pilota per attivazione nuova linea dati (numero:                                                                                  ).

Dettaglio delle chiamate, se richiesto, via mail.

1 mail tipo nomeutente@campaniacom.it con antivirus e antispam. 

Tacito rinnovo di anno in anno, salvo disdetta da parte del Cliente, fatta pervenire tramite 
raccomandata A/R 30 gg. prima della naturale scadenza contrattuale.

Il Cliente potrà richiedere in qualsiasi momento la cessazione dell’accesso ADSL e/o Fonia pagando 
i canoni relativi al solo mese in corso al momento della richiesta di cessazione, nonché il traffico 
sviluppato fino all’avvenuta cessazione del servizio.

Se il recesso avviene entro il primo periodo di durata contrattuale, Campaniacom avrà inoltre diritto 
di ottenere dal Cliente il pagamento dei costi sostenuti per attività commerciali e di gestione dei 
servizi. Tale costo è pari a € 120,00+iva 20% (€ 144,00 iva inclusa) e sarà addebitato al Cliente in 
misura proporzionale al periodo di tempo intercorrente tra la data di cessazione del contratto e la 
scadenza del primo periodo contrattuale.

La fatturazione è mensile e il pagamento deve essere effettuato entro il giorno 20 del mese 
successivo al periodo di fatturazione.

Il dettaglio delle telefonate, previa richiesta specifica da parte del Cliente, sarà fornito 
gratuitamente via web, entro il 10° gg successivo al periodo di fatturazione. In caso di richiesta del 
dettaglio cartaceo o su supporto magnetico, sarà addebitato un costo pari ad € 3,60 iva inclusa.

Per le tariffe delle chiamate internazionali e speciali consultare il sito web www.campaniacom.it
OPZIONI OBBLIGATORIE: 
• ROUTER VOIP € 6,00 al mese. 
• ATTIVAZIONE SERVIZIO € 99,00 UNA TANTUM.

OPZIONI FACOLTATIVE:
Numerazione geografica agg. € 1,20 al mese 
Noleggio telefono cordless € 1,80 al mese 
Identificativo chiamante € 1,20 al mese 
Router wireless € 12,00 al mese 
Attivazione linea dati € 118,80 Una Tantum 
Flat Voce 2ª linea aggiuntiva € 10,00 al mese 
Intervento tecnico per attivazione servizio TOIP € 60,00 Una Tantum.

Tutti i prezzi sono da intendersi iva inclusa.

iva inclusa

ADSL 2048/256 + Telefonate Urbane, 
Interurbane e Internazionali

 costo ripartito fra chiamante e ricevente

servizio clienti
848 150 666

www.campaniacom.it


